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CONSULTORIA E INGENIERIA

La Direccién de GRUPO BETELING ha definido como estrategia basica para el éxito de la empresa, el desarrollo
de sus actividades dentro del concepto de Excelencia, entendida como Excelencia en todos los aspectos y
ambitos de la empresa. A la Excelencia debemos llegar a través de la CALIDAD, la EFICIENCIA, la SEGURIDAD
y la RESPONSABILIDAD SOCIAL, CIVICA Y AMBIENTAL en nuestras actividades.

En consecuencia, como parte de esta estrategia basica para el éxito de la empresa, la Direccién de
GRUPO BETELING asume la responsabilidad y el liderazgo en la implantacion de un Sistema de Gestion
Integrada de Calidad y Medio Ambiente (SG), segun las normas UNE-EN-ISO 9001:2015 y UNE-EN ISO
14001:2015 y UNE-EN 45001:2018.

En este documento se definen las lineas generales de nuestro compromiso, que deberan ser el marco de
referencia para todas nuestras actividades y para todos los integrantes de la empresa o quienes actlen en su
nombre:

1. CUMPLIR con los REQUISITOS LEGALES aplicables, asi como mantener una relacion de didlogo vy
colaboracion con la Administracion Competente tanto en las actividades de ingenieria, consultoria,
instalacion y construccion como en materia ambiental y Seguridad y Salud.

2. Procurar la SATISFACION DEL CLIENTE y OTRAS PARTES INTERESADAS, incluyendo:

a. Cumplimiento de los REQUISITOS de CLIENTES, asi como las NECESIDADES Y EXPECTATIVAS
RELEVANTES DE nuestros ACCIONISTAS, nuestros EMPLEADOQOS, los PROVEEDORES Y LA
SOCIEDAD a la que servimos.

b. Cumplimiento de requisitos de SEGURIDAD DE LA INFORMACION en nuestras actividades.

c. COLABORACION con centros formativos y educativos tanto publicos como privados, promoviendo vy
facilitando la apertura de puertas al mundo laboral y empresarial a las personas
independientemente de su edad.

3. Fomentar la PREVENCION DE LA CONTAMINACION en nuestras actividades, a partir de:

a. La identificacion y evaluacion de aquellos ASPECTOS de nuestras actividades que generan impactos
SIGNIFICATIVOS sobre el medio ambiente o puedan implicar RIESGOS de EMERGENCIA
AMBIENTAL, a fin de integrar las medidas de control necesarias.

b. El consumo responsable de recursos en términos de ECOEFICIENCIA. La promocion de la
REUTILIZACION, la RECUPERACION y RECICLAJE en nuestras actividades.

c. La reduccién de residuos, vertidos y emisiones mediante PLANES DE MINIMIZACION, y cuando sea
necesaria, la concertacion del tratamiento mediante gestores autorizados adecuados.

4. Fomentar la a Prevencion de PRL en todos los niveles de la organizacion.
a. Formacion de los trabajadores sobre la prevencion de riesgos asociado a su puesto.

b. La aplicacién de POLITICAS de consulta y participacion en nuestras actuaciones para la eliminacion
de peligros y reduccién de riesgos de SEGURIDAD Y SALUD LABORAL.

5. Asumir una cultura de MEJORA CONTINUA en todos los ambitos de nuestra actividad.

La sensibilizacidon de nuestro personal, nuestros colaboradores y cuando sea factible, de nuestros clientes y
proveedores, en la adopcién de BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES Y PRL .Es deseo de la Direccién que nuestra
politica de gestion de la calidad y el medioambiente esté disponible y se mantenga como informacion
documentada del SG, sea COMUNICADA para que sea ENTENDIDA y APLICADA por las personas y empresas
que trabajen con, en nombre de o para el GRUPO BETELING, incluyendo contratistas y proveedores, vy
mantenerla A DISPOSICION DEL PUBLICO, con el fin de dar a conocer los compromisos adquiridos y lograr una
COLABORACION activa en la consecucion de los mismos.
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Gonzalo Monje de Lara ,
Director General BETELING CONSULTORIA E INGENIERIA.
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